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MANAGEMENT

INTER - INTRA

Gérer l’absentéisme et fidéliser le personnel 
Dans le monde du travail, le phénomène de l’absentéisme a toujours mis en danger les différentes 
formes d’organisation.
Dans le secteur des établissements de santé, ce phénomène est très prégnant et requiert des stra-
tégies de gestion pour assurer la continuité de l’activité et du bon fonctionnement global des 
établissements.
 Objectifs de la formation

et le déploiement d'actions valorisant le présentéisme.
-

téisme.

Publics concernés
Responsables Ressources Humaines, cadres supérieurs de 
santé, directeurs des soins, cadres de santé référents.

Contenu
Poser le cadre réglementaire et les réfé-
rences professionnelles de la gestion de 
l’absentéisme  ; approfondir la notion de 
temps de travail 

-
lation d’emploi.

difficultés.

travail et leur aménagement.

Définir les différentes formes d’absen-
téisme, le régime d’octroi  et de comptabi-
lisation ; utiliser des indicateurs de base 

Cerner les enjeux de l’absentéisme

et organisationnels.

d’image, de coût social et économique et de dégra-
dation du service rendu.

-
tions exposées.

Savoir déterminer les coûts de l’absen-
téisme

Savoir mettre en place des stratégies de 
lutte contre l’absentéisme et de prévention

agents de l’hôpital.

de la criticité.
-

cement : heures supplémentaires, vacations, intérim, 
astreintes de remplacement,…

-
prétations.

contraintes et opportunités.

-
sentéisme : les leviers.

Méthodes et moyens pédagogiques
Nos méthodes pédagogiques s’articulent selon deux axes :

-
sances théoriques : associée à une démarche active et in-
teractive, elle engage les participants à co-construire avec 
l’intervenant la problématique attachée à la thématique.
    une analyse des pratiques professionnelles : elle permet 
une prise de recul dans les situations professionnelles et 
favorise l’intégration des contenus à travers le partage des 
expériences.
Nos supports pédagogiques reposent sur des références 
actualisées (scientifiques, réglementaires, organisation-
nelles, ...).

Intervenant
-

sation et ressources humaines.

Renseignements et inscriptions
catalogue@infipp.com

12051400099

Session de 2 jours
Dates :
08, 09 octobre 2015

Coût pédagogique :

397 €
Lieu : Lyon ou sa proche 
banlieue

L264
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